附件一：
拆机除尘（含表面除尘）协议书
(尊敬的客户您好，事关您的切身利益，请在参加活动前认真阅读以下内容)
一、	关于电脑类型问题，本次活动仅提供笔记本电脑的除尘，暂不提供台式电脑的除尘。
[bookmark: _GoBack]二、	关于除尘费用问题，本次除尘是踹网为广大师生提供的免费服务，不收取任何费用。
三、	关于除尘人员问题，本次活动的除尘人员均已通过踹网技术中心的严格培训和考核。
四、	关于电脑保修期问题，本次活动原则上不接收尚在保修期的电脑，除尘可能会导致电脑丧失保修资格。经工作人员确认提醒后，若仍强烈要求进行除尘，后果自行承担。
五、	
(一)	关于电脑除尘问题，
1.	不接收故障电脑（如无法正常开机使用等），请先解决故障问题后再进行除尘；
2.	不接收年龄长达4年以上的电脑（从生产日期算起），此类电脑的硬件一般寿命将至，若对其进行除尘，容易产生除尘后无法开机等问题；
3.	不接收近期进过水或有进水历史的电脑，此类电脑拆机除尘的风险远高于正常电脑；
4.	不接收有硬件大修历史的电脑（如进水烧坏过主板或更换过主板等），大修过的电脑较为脆弱，此类电脑拆机除尘的风险远高于正常电脑；
上述情况，经工作人员确认提醒后，若仍强烈要求进行除尘，请自行提前备份好电脑数据，同时所有后果自行承担。
(二)	关于电脑清洁问题，
1.	电脑由于使用时间较长而导致机身外壳或键盘膜变色等，无法通过清洁恢复到原样；
2.	电脑外壳有破损或开裂等的，须提前与工作人员说明，某些情况下清洁可能会加深破损程度；
3.	电脑屏幕有异常，如显示不正常、有白线、漏光、闪屏等的，须提前与工作人员说明，屏幕清洁会对屏幕产生一定压力，某些情况下会加重屏幕原有问题；
4.	电脑键盘由于积灰过多导致失灵的，无法通过表面清洁修复，键盘清灰流程较为繁琐，暂不提供此服务；
拆机除尘默认包含表面除尘，经工作人员确认提醒后，如果不拒绝表面除尘，表面除尘造成的所有后果自行承担。
六、	关于电脑配件问题，须提前说明，并由工作人员确认电脑相关配件情况（如电脑包内的物品、电脑USB接口上的接收器、键盘膜等等）。活动期间因工作人员疏忽导致电脑或配件丢失等问题，后果均由踹网承担。
七、	关于除尘意外等相关问题，若在除尘期间电脑出现故障等，则由踹网保证维修完善后再交还给机主，一切后果由踹网承担。
八、	其他注意事项，
1.	须确保电脑电量充足（60%以上），电脑能够正常开机使用；
2.	须提前说明电脑目前存在的所有异常问题，并由工作人员登记，才可进行除尘；
3.	须在现场观看工作人员首次验机，并与工作人员核对相关信息后才可进行除尘；
4.	须在除尘期间保持联系畅通，中途可能会因为突发事件而联系本人，若因联系不上本人而导致除尘进度滞后，后果自行承担。
（本协议的最终解释权归踹—成功之路网理事会所有）
                                    阅读并同意本协议后，请签字确认：          


